
Lugar
One Hope Street
Bristol, CT 06010

Fuente de Referido 
El Departamento de Niños y Familias de 
Connecticut (DCF)

Fuente de Fondos 
El Departamento de Niños y Familias de 
Connecticut (DCF)

Apoyo de Comunidad para Familias. 

Apoyo de Comunidad es un programa voluntario dirigido por la 
familia diseñado para asistir a familias a fortalecer sistemas de 
apoyo naturales y de comunidad para mantener ambientes seguros 
y saludables en el hogar.  El programa sirve a familias en Meriden 
y en el área de New Britain que están referidos por el Departa-
mento de Niños y Familias.  Nuestro personal ayuda a identificar 
las fortalezas y necesidades únicas de cada familia y ayudarles a 
superar las barreras para que puedan satisfacer esas necesidades:   

• Estableciendo vínculos a los apoyos en la comunidad de 
servicios de alimentación, ropa, albergue, tratamiento de salud 
mental y/o de abuso de sustancias y otros servicios

• Trabajando con familias para identificar y movilizar apoyos 
naturales 

• Proveyendo información de crianza y desarrollo de niños u 
otras intervenciones para aumentar la seguridad de los niños

• Apoyando las conexiones de los padres con la comunidad 
escolar de sus hijos

Nuestro Enfoque
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Que es Apoyo de Comunidad para la Familia New Britain/Meriden

El programa de Apoyo de Comunidad para Familias utiliza la 
coordinación de cuidado como herramienta para facultar y animar 
a las familias para identificar sus necesidades y para tomar el rol de 
líder en el desarrollo del plan de cuidado. El personal del programa 
se reúne con cada familia  en los tiempos, lugares y a la frecuencia 
que mejor trabaja para la familia. Nuestro equipo esta disponible 
para llamadas las 24 horas al día, 7 días a la semana para proveer 
apoyo.  

Llame al 860.793.3500 o visite www.wheelerclinic.org

El programa de New Britain/Meriden sirve 
la juventud y familias en Avon, Berlin, 
Bristol, Burlington, Canton, Farmington, 
Meriden, New Britain, Newington, 
Plainville, Plymouth, Rocky Hill, Simsbury, 
Southington, Wallingford, Wethersfield

Los Objetivos del Programa
Los objetivos del programa son de: 
• Ayudar a familias identificar y tener sus necesidades básicas
• Apoyar a familias con conexiones a recursos en sus 

comunidades
• Mejorar sus destrezas de crianza
• Fortalecer los vínculos entre los padres y sus hijos  



WHEELER: SERVING OUR COMMUNITIES ACROSS CONNECTICUT:

For more information about Wheeler, please call 
888.793.3500 or visit WheelerHealth.org
Licensed or approved by the Connecticut Department of Children and Families, the Connecticut Department 
of Public Health and the Connecticut State Department of Education, accredited by The Joint Commission.

Nuestro Personal 
Trabajadores de Apoyo de Comunidad
Al ser referidos al programa, las familias trabajan conjuntamente con un trabajador de apoyo de comunidad 
para trabajar en un plan especifico de cuidado.  El trabajador de apoyo de comunidad evalúa las necesidades 
únicas de cada familia y los conecta con los apoyos y servicios de la comunidad apropiados y guía a esas 
familias en identificar y movilizar las existentes fortalezas y recursos, como amigos, vecinos o parientes.  A 
estos recursos se le pueden pedir participar en las reuniones regulares del Equipo de Hijo y Familia para 
establecer la manera de cómo mejor ayudarlos.

Padres Navegadores
Un padre navegador puede ser asignado a ser mentor, vincular y  facilitar a las familias a ser los lideres de 
sus sistemas de apoyo . Padres navegadores trabajan en colaboración con los trabajadores de apoyo de 
comunidad, aunque no estén asignados a trabajar con cada familia. Padres navegadores trabajan con familias 
que pueden tener mas beneficio adicional de apoyo y abogacía en la comunidad. 
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=  Family Health & Wellness Centers

=   Wheeler Service Area

=  Wheeler Locations

=  Community Collaboration


